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INTRODUCCION

De acuerdo a lo establecido en el art. 48 de la Ley 1757 de 2015, Titulo IV ,la definicién de
rendicién de cuentas , se entiende como el proceso conformado por un conjunto de
normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracién publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestién a los
ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a

partir de la promocién del didlogo.

En obediencia a lo sefialado en esta ley, el instituto de Formacién Técnica Profesional HVG
de Ciénaga Magdalena establece en su PAAC 2022, en su estrategia de rendicidon de
cuentas la realizacion de la audiencia publica de Rendicién de Cuentas 2022,
correspondiente al segundo semestre del 2021 y primer semestre del 2022, la cual fue
llevada a cabo el dia 10 de junio de 2022, a las 5:00 pm. en las instalaciones de la
institucién, teniendo en cuenta los protocolos de bioseguridad emitidos por el ministerio
de salud y protecciéon social, ademas de esto, fue trasmitida por medio de las redes
sociales del instituto, gracias a estos medios virtuales, se puede identificar a la fecha que
el evento obtuvo 2.560 reproducciones, asi como alrededor de 600 interacciones entre

comentarios, me gustas y nimero de veces compartida a través de redes sociales.

Siendo asi, se presenta a los grupos de valor de la institucion informacién propia al

desarrollo de la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
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Previo al evento

Para la preparacion del evento de audiencia publica de rendicidon de cuentas 2022, se
convoco al equipo encargado del desarrollo adecuado de la audiencia de rendicién de
cuentas, en el cual participaron, el rector del instituto, quien actia como presidente de la
audiencia, la oficina asesora de planeacién, secretaria general, el lider de tecnologia
informatica, lider de comunicacién institucional, lider de extensidn y proyeccion social los
cuales hicieron un papel de coordinadores de la audiencia vy la lider de control interno,

guien actué como evaluadora del evento.

A continuacion se presenta la estrategia de rendicidon de cuentas, contemplada en el Plan

Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano 2022 del INFOTEP HVG:

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD META O PRODUCTO
Actualizar caracterizacion de Informe de caracterizacion de
grupos de valor y de interés actores y grupos de valor
Actualizar y capacitar el Acta comité institucional de
equipo lider de rendicién de gestidon y desempeiio donde se
cuentas y participacion modifica el equipo lider de
ciudadana de acuerdo a las rendicion de cuentas y
realidades institucionales participacién ciudadana

Jornada de capacitacion al

equipo lider de rendicion de
1. Informacién de

cuentas
calidad y en lenguaje ["pypjicar informacion de Publicar 2 infografias y/o
Comprensible interés dirigida a un segmento | videos en la pagina web
de los grupos de valor institucional
(estudiantes, egresados,
aspirantes)(Ley 1712 de 2015)
Solicitar activaciény /o Nodo activado y/o articulado

articulacion de nodo ante

DAFP (DEC 230 de 2021)
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Disefar, elaborar y divulgar (2)
dos documentos de rendicidn
de cuentas en lenguaje
ciudadano (infografias,
presentaciones, boletines) de

la gestion de INFOTEP HVG

dos (2) documentos
(infografias, presentaciones,
boletines) en lenguaje claro

publicados en pagina web

Disefiar la estrategia de
comunicacion de rendicién de

cuentas

Documento Estrategia de

comunicacion disenada

Definir los temas de interés de
rendicidn de cuentas,
proyectar y publicar el
esquema de publicacion de

informacién

Esquema de publicacidon de

informacién

2. Dialogo de doble via
con la Ciudadania 'y

sus Organizaciones

Realizar un ejercicio de didlogo
articulado con el nodo (DEC

230 de 2021)

Resultados de encuesta

divulgada

Realizar asambleas
estudiantiles como
mecanismos de rendicién de
cuentas de la gestion
(Hablemos con el vicerrector-

decano)

Asambleas estudiantiles

realizadas

Realizar una audiencia publica

de rendicidn de cuentas(mixta)

Audiencia publica realizada

3. Responsabilidad

Realizar 1 taller de
sensibilizacion sobre el
proceso de peticidony
rendicion de cuentas a actores

externos e interno

Taller sensibilizacion realizado

Elaborary publicar informe de

evaluacion de la audiencia de

Informe de evaluacion de la

audiencia de rendicion de
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rendicion de cuentas

cuentas

Elaborar un documento de

respuestas de las preguntas

Documento de respuestas

divulgado

efectuadas por la ciudadania
durante la audiencia de

rendicidon de cuentas

Siendo asi, le desarrollo de estas actividades se dieron de la siguiente manera:

SUBCOMPONENTE 1: INFORMACION DE CALIDAD Y EN LENGUAJE COMPRENSIBLE
- Actualizar caracterizacion de grupos de valor o interés

Se elabord un informe en el cual se caracteriza a los grupos de valor del INFOTEP HVG, se
caracterizé todo lo concerniente del periodo 2021 — Il y 2022 -, identificando de esta
manera las solicitudes radicadas de PQRSD realizadas a través de los canales de
comunicacion de la institucién, asi mismo, se realiza la caracterizacion de lo usuarios
identificaron distintas variables, permitiendo conocer caracteristicas de geografica,
demografica, intrinsecas y de comportamiento, de esta forma se determinan acciones que

permitan ofrecer un mejor servicio y responder siempre a las necesidades de nuestro

grupo de valor
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- Actualizar y capacitar el equipo lider de rendiciéon de cuentas y participacién
ciudadana de acuerdo a las realidades institucionales

El dia 16 de mayo de 2022, se convoca desde la oficina de planeacion a comité de

gestion y desempefio, en el cual, estaban presente los integrantes del equipo de

rendicién de cuentas, uno de los objetivos de este comité, fue el de socializar los

puntos de la audiencia publica de rendicién de cuentas y asi mismo, contextualizar a

los mismo sobre el evento.
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- Publicar informacion de interés dirigida a un segmento de los grupos de valor

(estudiantes, egresados, aspirantes) (Ley 1712 de 2015)
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Durante este cuatrimestre se elaboraron los documentos que permitieron a nuestros

publicos internos y externos conocer la gestion de la institucidn en el periodo 2022 -1

de manera facil, pertinente y oportuna. Para tal efecto se realizaron y difundieron los

comunicados sobre eventos y actividades que desarrollé la IES INFOTEP, a través del

equipo de Comunicacién Institucional y los canales de comunicaciéon definidos en

nuestro manual y procedimientos.
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1. Descuento por certlflcado electoral

Se realiza descuento a los aspirantes por presentar el certificado electoral
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2. Evento orientacion a egresados para encontrar empleo
Con éxito se llevo a cabo el taller Desafio para encontrar empleo 2022.
La oficina de Proyeccién Social y Extension a la Comunidad, liderd este espacio en el que
los #Egresados volvieron a su Alma Mater y recibieron orientacién de cémo abordar la

etapa profesional
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3. Conferencia a egresados
Los egresados de los programas Técnicos Profesionales en Operaciones Portuarias y

Produccion Agropecuaria estan invitados a esta conferencia.
- J}vv;.

Conferencia

Operaciones con contenedores
en las instalaciones portuarias

i ] INFOTEP

Jueves l‘ ‘. M’O

Corfarmncints
Auditorio Edgard Romire Montafio Fawcett
Atvare Cepeda Samudio Profesionot en Comercie Internocional
7:30 a.m Especiolista en Negociacién Estratdgica

Especiol poro egresaodos
de Técnico Profesional en
Operaciones Portuarias y Produccién Agropecuaria

- Solicitar activacién y / o articulacion de nodo ante DAFP (DEC 230 de 2021)
Se solicitdo ante la Direccidon de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano la
creacion y activacion del Nodo de rendicion de cuentas “Instituciones Técnicas

Profesionales del Caribe”, del cual se obtuvo aprobacion.
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Agrans Vergas Tamays
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Se prevé ejecutar la estrategia contemplada en los siguientes meses de la vigencia

- Disefar, elaborar y divulgar (2) dos documentos de rendicion de cuentas en
lenguaje ciudadano (infografias, presentaciones, boletines) de la gestion de
INFOTEP HVG

Desde la oficina de comunicacidon se han desarrollado informes y boletines dando a
conocer importantes avances de la gestidn.

Grupos e investigadores del INFOTEP HVG logran positivos INFOTEP HVG sustenta su nueva oferta profesional ante el
resultados en convocatoria de medicion de MinCiencias Ministerio de Educacién Nacional

"El nombre de Infotep lo cambiaremos #EntreTodos": Decano
Arturo Charris Fontanilla
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- Disefar la estrategia de comunicacion de rendicién de cuentas

Desde la oficina de comunicacién de la IES INFOTEP HVG, se realizd la estrategia de
comunicacidon para promover la participacién en la audiencia publica de rendicién de
cuentas cumplida el dia 10 de junio de 2022 a las 5:00 p.m. en el patio tropical de la
institucién. Asi mismo, se brindd un correo institucional para que los grupos de valor
puedan realizarle preguntas al rector y estas fueran respondidas en la audiencia.

("H“‘ INFOTEP HVG
)/ b las 645 @

teplinvita | Este viernes 10 de junio participa de nuestra Rendicion de Cuentas en la que se
conoceran avances significatives del Plan de Desarrollo "Educacién Superior de Calidad al Servicio
de la Gente 2020-2023"

noce toda la informacion y el informe de gestion aqui 8

L www nio HIVLLEGU o/ o1 i e} e A'llil-
Envia tus preguntas acerca del contenido del informe 3 través del correo
ihwvg@infotephvg.edu.co. Estas preguntas seran seleccionadas para ser respondidas durante la
audiencia pablica.

Sigue la transmisidn a traveés de nuestra pagina oficial de Facebook #INFOTEPHVG,

V&9 nFoTEP

endicion de

uentas

20211 -20221
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- Definir los temas de interés de rendicion de cuentas, proyectar y publicar el
esquema de publicacion de informacion

Para definir los temas a tratar en la rendicion de cuentas, se realizd una encuesta a
través de medios virtuales y grupos focales con los estudiantes de la IES INFOTEP.

3—

bespuets @

ENCUESTA PARTICIPATIVA PARA LA RENDICION DE CUENTAS
2022

94 At i
(38 a4 Activo

Algunos de los temas que generé mayor importancia para los grupos de valor se
resaltan: Cumplimiento al plan de desarrollo, proyectos de inversién, nuevo campus
costa verde, estados financieros y ejecucion presupuestal.

SUBCOMPONENTE 2: DIALOGO DE DOBLE ViA CON LA CIUDADANIA Y SUS
ORGANIZACIONES

- Realizar un ejercicio de didlogo articulado con el nodo (DEC 230 de 2021)

Se creé Nodo de Rendicion de Cuentas denominado “Instituciones Técnicas
Profesionales del Caribe” y en los proximos meses de la vigencia se desarrollara la

Date: Wednesday, April 27, 2022 at 3:37:57 PM Colombia Standard Time
From: Guiomar Adriana Vargas Tamayo

To: planeacion@infotephvg edu.co

cC: Gloria Marina Sanchez Bonlilla, Karina Paola Tapla Pérez

Attachments: 2022-04-08_Ficha_nodo_infotep_caribe.pdf, 2021.06-21_Manual Operativo SNRJC FINAL.pdf,
Outlook-dixdeSitpng

Apraciada Dra. Jacobs,

La Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano, como Secretaria Técnica del
Comité Nacional del Sisterma Nacional de Rendicion de Cuentas -SNRJAC- (Decreto 230 de 2021), v
saegun delegacion del Comité Nacional para revisar, retroalimentar y activar nodos en sesion
ordinaria del 27 de septiembre de 2021, por este medio se permite confirmar la activacion del

nodo “Instituciones Técnicas Profesional del Caribe™, segun lo solicitado en la ficha adjunta

Se Invita al Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional Humberto Velasquez Garcia de
Cignaga, como agente coordinador del nodo, a realizar las actividades definidas en la seccidn 3.4.3
del Manual Operaltivo del SNRJC (adjunto) y a coordinar una reunidn con aesta Secretaria Técnica
para definir las acciones de rendicion de cuentas que se realizaran en el nodo.

Cualquier duda o informacion adicional que se requiera con relacion al Sistema, por favor consultar
a Gloria Sanchez a traves del comeo electronico gsanchezfunclionpublica. gov.co.

Atentamente,

. El servicio publico
y es de todos
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estrategia programada.

- Realizar asambleas estudiantiles como mecanismos de rendicidn de cuentas de la
gestion (Hablemos con el vicerrector - decano)

A la fecha no se han realizado asambleas estudiantiles.

Realizar audiencia publica de rendicion de cuentas (mixta)

Por medio de la resolucion N° 147 de mayo 18 de 2022, se aprueba la audiencia
publica de rendicion de cuentas a la ciudadania del instituto Nacional de Formacién
Técnica Profesional Humberto Veldasquez Garcia IES INFOTEP de Ciénaga Magdalena, la
audiencia fue realizada el 10 de junio de 2022 en el patio tropical de la institucion, asi
mismo, la audiencia fue trasmitida a través de las redes sociales de la IES INFOTEP HVG,
obteniendo un alcance de 2708 reproducciones en total.

VELASQUEZ GARCIA"
INFOTER - CIENAGA Foshin DRpsane ‘

. {

1 INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION R
L«n ouuo-us-ux
's’ “ TECNICA PROFESIONAL *HUMBERTO [ e ich ,,,,,'
2 ~N

HESOLUCION RECTORAL Reapamatie: Keocior

RESOLUCION No.147
{(MAYO 18 DE 2022)

"POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS A LA CIUDADANIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
TECNICA PROFESIONAL HUMBERTO VELASQUEZ GARCIA JES INFOTEP DE

CIENAGA, MAGDALENA A REALIZARSE EL DIA 10 DE JUNIO DE 2022"

EL RECTOR DEL INSTITUTO  NACIONAL DE FORMACION TECNICA
PROFESIONAL “HUMBERTO VELASQUEZ GARCIA", DE CIENAGA

MAGDALENA, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y ESTATUTARIAS
OTORGADAS EN EL ARTICULO 40 DEL ESTATUTO GENERAL, Y

H Calle 10 No. 12-22 Teléfonos: (+5)4241589 - (+5) 4100300- 4102026
WWW.metepthedu.CO Telefax directos: (+5)4242182 e-mail: ihvg@infotephvg.edu.co QO@O
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SUBCOMPONENTE 3: RESPONSABILIDAD

- Realizar 1 taller de sensibilizacion sobre el proceso de peticion y rendicién de
cuentas a actores externos e internos

Se realiza taller de sensibilizacién con estudiantes de la IES INFOTEP HVG vy se
recolecto preguntas por parte de los estudiantes para ser respondidas en la audiencia.

ALLER SENSIBILIZACION EN
ETICION ¥ RENDICION DE
CUENTAS

2021 11 — 2022 1

ITES INFOTEPFP HVG
CIENAGA MAGDALENA

Educacion superior de calidad al servicio de la gente

- Elaborar y publicar el informe de evaluacién de la audiencia de rendicion de
cuentas

En el marco de la realizacién de la audiencia publica, se realiza evaluacién de audiencia
publica de rendicidn de cuentas a cargo de la oficina de Control Interno de la institucion.
La Evaluacion fue realizada de manera mixta, es decir en modalidad virtual y presencial, la
cual, comprende un andlisis de la informacién expuesta por el Sefior Rector de la

wwwjnfotephvg.edu‘co Calle 10 No. 12-22 Teléfonos: (+5)4241589 - (+5) 4100300- 4102026 Qo@e
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Institucién. Este informe se encuentra publicado en la pagina web de la institucién en
enlace de transparencia y acceso a la informacién publica.

- Elaborar un documento de respuestas de las preguntas efectuadas por la
ciudadania durante la audiencia de rendicién de cuentas

Se realiza un documento con todas las preguntas realizadas al rector por sus
grupos de valor, antes de la rendicion de cuentas y en dicho documento se da
respuesta a cada una de las preguntas efectuadas, el cual es publicado en la pagina
web del instituto. Este informe se encuentra publicado en la pagina web de la
institucién en Atencion al ciudadano — Rendicion de cuentas —2021 2y 2022 1.

RESPUESTAS A
PREGUNTAS DE
AUDIENCIA PUBLICA

DE RENDICION DE

CUENTAS
2022

Instituto de Formacion Tecnica Profesional
“Humberto Velasquez Garda”
Cienaga Magdalena

b

G TI TUCION DE BOUCACIOM BAMERNOS
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CONCLUSION

La rendicidn de cuentas 2022 llevada a cabo en la IES INFOTEP HVG el dia 10 de junio del
2022, fue un espacio de participacién en el cual prevalecié el elemento de dialogo en
doble via, que permitié informar a los grupos de valor del instituto la gestion, avances y
logros de la administracién en el periodo 2021 —Il'y 2022 — .

Durante la audiencia, el rector de la institucidén, Leonardo Pérez sustento cada uno de los
avances alcanzados durante el periodo de 2021 — Il y 2022 — |, adema3s resalto temas de
ejecucién como la redefinicion institucional y la construccidon del campus universitario en
Costa Verde, la ampliacién de cobertura, gratuidad de la educacién, el disefio y
presentacién de nuevos programas académicos, programas técnicos laborales y los
convenios con distintas entidades para fortalecer el que hacer de la institucién. El rector
dio cuenta de cada uno de estos temas y explico a sus grupos de valor el avance en cada
punto mencionado anteriormente, menciond ademas que se ha avanzado mucho en la
institucién, sin embargo, son muchos los retos que tiene por delante y agradecié el
esfuerzo de cada una de las personas que interna y externamente han hecho posible lo
qgue hoy es la IES INFOTEP HVG de Ciénaga Magdalena
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