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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo realizar un diagnéstico de la accidentalidad,
enfermedad laboral y mortalidad en las empresas del sector de la construccion y subsectores de la
ciudad de Villavicencio entre los afios 2010 a 2013, al igual que propone conocer si existe una
relacion entre el aumento del nimero de trabajadores del sector y el nimero de accidentes
laborales. La investigacion es no experimental y descriptiva, pues no se manipulan variables y
basicamente realiza el diagnostico con base en las cifras otorgadas por las aseguradoras de riesgos
laborales y publicadas por FASECOLDA, igualmente es de enfoque cuantitativo y alcance
descriptivo retrospectivo, ya que permite realizar un analisis de las cifras, y aunque se trata de dicha
revision sistematica de informacién, la poblacién de la investigaciéon corresponde a los
trabajadores afiliados al sistema general de riesgos laborales pertenecientes al sector de la
construccién en la ciudad de Villavicencio. Una vez se obtienen los datos de FASECOLDA, se
procedié a realizar el diagndstico, por medio de graficas y tablas, con el fin de observar el
comportamiento de las cifras de una forma mas ilustrativa y detallada. Finalmente se pudo
observar que existe una relacion directa entre el incremento de nimeros de trabajadores del sector
con el nimero de accidentes laborales, por lo que se concluye que si bien es cierto tanto las
constructoras como las aseguradoras han realizados grandes esfuerzos para lograr disminuir las
cifras de accidentalidad, muerte y enfermedad laboral, también es cierto que el sector de la
construccion, es un sector con caracteristicas especiales y especificas, por lo que se deben crear
medidas y acciones de prevencion directas y con base a las necesidades de cada construccion u
obra.
Palabras Claves

Accidente Laboral; Muerte Laboral; Enfermedad Laboral; Causas; Riesgo Laboral.
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Introducciéon

El trabajo, la salud y la enfermedad, siempre van a estar presentes en la vida de los seres
humanos, donde han sido temas de interés en las diferentes etapas del desarrollo de la sociedad,
viéndose evidenciado en la necesidad de preservar la vida y para ello, se han creado normas que
le sirven como herramienta para lograr este objetivo. Ello, basado en la premisa de que la
seguridad y salud de las personas, son fundamentales para lograr una vida plena, asi como el
mejoramiento del desarrollo laboral y sus potencialidades relacionadas a esta (Anaya, 2017).

Dentro de las estrategias para el fomento de la salud y la seguridad y en los centros de
trabajo, asi como la prevencion de accidentes y enfermedades de caracter laboral, surgen con
fuerza los sistemas de gestion, que buscan responder a las necesidades normativas y de salud
publica relacionadas a la calidad de vida de los trabajadores (Riafio-Casallas, Hoyos-Navarrte, &
Valero-Pacheco, 2016). En contextos colombianos, el escenario del derecho laboral obliga a las
empresas, independiente de su actividad econémica, al disefio, implementacion y evaluacion de
un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en Trabajo, con el objetivo de minimizar las tasas
de accidentalidad y morbilidad laboral, por medio de procesos de mejoramiento continuo
(Decreto 1072,2015).

Los sistemas de gestion basan su aplicacion en un derivado de relacion laboral, donde se
desprende un deber empresarial de la proteccion de los trabajadores a su servicio frete a los
riesgos laborales (Romeral-Hernandez, 2012), y es asi que estos pueden mejorar los procesos y
la productividad de los servicios, ademas de la comunicacion, la reduccién de costos y el
aumento del rendimiento (Carmona, et. al., 2016).

Con base a la obligacién que tienen las organizaciones en la implementacion de estos
sistemas para la disminuciéon de la accidentalidad y la morbilidad laboral, las instituciones
educativas tienen un componente interesante en este sentido. La Federacion de Aseguradores
Colombianos (2019) muestra que la mayoria delos accidentes son produccidos en sectores dela
agricultura, mineria y construccion, y los de menor accidentalidad el sector de la educacién y
financiero, pero, en contraposicion a esto, autores como Gonzalez et. al. (2015) estudian la
problematica de la presencia del cansancio emocional, nivel de despersonalizacion y realizacion
personal en docentes de instituciones de educaciéon superior. Por otro lado, tambien
investigadores como (Cezar et. al., 2013) evidencian la gran presencia de trastornos
musculoesqueleticos en dichos trabajadores.

Es asi, que con base a ello, se manifiesta una necesidad legal y cientifica en promover la
salud de los trabajadores y prevenir dafios en su integridad fisica y mental, y de esta forma, se
asume como objetivo del presente trabajo, disefiar una propuesta de implementacioén del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en una institucion educativa para programas
de formacion para el trabajo y el talento humano.

Materiales y Métodos

Se utiliz6 una investigacion de tipo descriptiva, que segun Rojas-Cairampoma (2015)
“exhibe el conocimiento de la realidad tal y como se presenta en una situacion de espacio y
tiempo, donde se observa y se registra”. El disefio a utilizar en esta investigacion es de campo,
pues al trabajar sobre hechos reales se hace necesario implementar estrategias que permitan
analizar los datos de forma directa en tiempo real, es decir enlas instalaciones de la institucion.

Como punto de partida se realizé un diagnostico inicial en la instituciéon, tomando
como referencia los Estandares minimos del Decreto 1072 (2015) para verificar el nivel de
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cumplimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo. En ello, se evalta de acuerdo con la lista de
chequeo propuesta por el Ministerio de Trabajo en su Guia para Implementacion de Sistemas de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES (2016), donde se establecen aspectos
asociados a los criterios del decreto y su evaluacion es enfocada en el cumplimiento de los
mismos (cumple totalmente, cumple parcialmente y no cumple).

Posterior a ello, se propone el contenido de un Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo basado en la normatividad legal vigente. En este proceso, se utilizaron
ademas tres instrumentos mas: 1) La Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2012) para
identificacion de peligros y valoracion de los riesgos (su analisis es realizado a traves de un
matriz, por procesos). 2) Matriz de Identificacion de Requisitos Legales propuesto por el
Ministerio de Trabajo en su Guifa para Implementacion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo en PYMES (2016) con el objetivo de identificar las necesidades legales que
tiene la institucion relacionadas a seguridad y salud en el trabajo de forma mas especifica a su
actividad economica 3) Matriz de Identificacion de Vulnerabilidades y Evaluaciéon de Amenazas,
propuesta por el Ministerio de Trabajo en su Guia para Implementacion de Sistemas de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES (2016) con el fin de conocer el grado de
preparacion de emergencias y desastres que tiene la institucion. El objetivo de la aplicacion de
estos tres instrumentos en la propuesta, se enfoca en poder contextualizar cada una de las
actividades de implementacion y control de riesgos que se realicen en ellas, teniendo en cuenta la
evaluacién inicial, y sus condiciones de trabajo actuales.

Resultados

Diagnéstico Inicial de Condiciones en Seguridad y Salud en el Trabajo

A continuacién, se relaciona la Tabla 1, donde se evalian los Minimos del Sistema de Gestioén de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, basado en la Guia para Implementacion de Sistemas
de Gestion dela Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES (2016).

Tabla 1
Evaluacion Inicial del SG-SST de la Institucion

A continuacién, se encuentran definidos los criterios de la evaluacién inicial- Cédigos: CT — Cumple totalmente; CP
— Cumple parcialmente; NC — No cumple
No. CRITERIO CT CP NC OBSERVACIONES
Se ha identificado la normatividad vigente en materia de

1 riesgos laborales incluyendo los estandares minimos del SG - X
SST.
Se ha realizado la identificacién de los peligros, evaluacion y
valoracién de los riesgos; la cual debe ser anual.
Se han definido las medidas de prevencion y control de
acuerdo a la jerarquizacion (Eliminacién, sustitucion,
controles de ingenierfa, controles administrativos, equipos y
elementos de proteccion)
Se ha evaluado la efectividad de las medidas implementadas,
4 para controlar los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los X
reportes de los trabajadores
Se ha realizado la identificacién de las amenazas y evaluacién
de la vulnerabilidad de la empresa; la cual debe ser anual.
Existe un plan anual de capacitacién, incluyendo la induccién
6y reinduccién en SST, el cual incluye a todos los trabajadores, X

independiente de su forma de contratacion.
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Se ha evaluado el cumplimiento del plan anual de capacitacién
7  establecido por la empresa, incluyendo la induccién y X
reinduccién, independiente de su forma de contratacion.

Se ha realizado la evaluaciéon de los puestos de trabajo en el
8  marco de los programas de vigilancia epidemiolégica de la X
salud de los trabajadores
Se tiene la descripcién sociodemografica de los trabajadores y

9 B - X
la caracterizacién de sus condiciones de salud.
Se tiene la evaluacién y andlisis de las estadisticas sobre la

10 enfermedad y la accidentalidad en los dos (2) dltimos afios en X

la empresa

Se tiene el Registro y seguimiento a los resultados de los
11  indicadores definidos en el SG-SST de la empresa del afo X
inmediatamente anterior.
Se tienen mecanismos para el auto reporte de condiciones de

12 trabajo y de salud por parte de los trabajadores o contratistas. X
Se tiene establecido el plan anual de trabajo para alcanzar cada
13 uno de los objetivos en el cual se especificaron metas, X
actividades, responsables, recursos, cronograma y se
encuentra firmado por el empleador.
Se encuentra establecida la Politica y los Objetivos de
14 . . X
Seguridad y Salud en el Trabajo.
15  Se ha realizado la Auditoria interna al SG-SST X
16 Se ha realizado la revision por la alta direccién. X Pagina
17 Se han generado acciones correctivas o preventivas. X 9 2

Fuente de Informacién: Instrumento de la Guia para Implementacién de Sistemas de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES (2016) y ejecucion propia.

Es asi, que se analiza que el nivel de cumplimiento de SST en la institucion es de 0%, debido a
que no cumple con ninguno de los estandares minimos propuestos por la normatividad legal
vigente. Con base alo anterior, se prosigue a disefiar la propuesta de implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Propuesta de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Descripcion

De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluacién inicial, en este caso en particular se
plantea adoptar el ciclo de mejoramiento continuo propuesto por Deming (1989) basado en
cuatro momentos, 1) Planear 2) Hacer 3) Verificar 4) Actuar. Dicho ciclo es una herramienta de
mejoramiento continuo en las organizaciones; y se tomara como guia los pasos indicados para la
correcta implementacion del SG-SST, que nos indica la Guia de Técnica de Implementacion
para MIPYMES disefiada por el Ministerio del Trabajo y asi plantear la propuesta de disefio e
implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo para la Institucion.

Objetivo General

Disenar la propuesta de implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo acorde con las necesidades de las partes interesadas y ala normatividad legal vigente.
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Objetivos Especificos

/
0.0

Desarrollar las actividades propuestas en la organizacion y planificacion de Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, establecidas por el ciclo PHVA, para la
primera fase Planear.

% Proyectar laimplementacion y desarrollo de la propuesta, en un tiempo estimado de tres

(3) meses de acuerdo con las necesidades de la instituciéon y nimero de trabajadores que
la conforma.

Definicion de Roles y Responsabilidades en el SG-SST

Empleador

El empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores,
acorde con lo establecido en la normatividad vigente. Dentro del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en la empresa, el empleador tendra entre otras, las
siguientes obligaciones:

X/
L X4

7/
o0

X3

%

X3

S

X3

%

3

%

DS

53

%

X/
X4

L)

3

%

>

Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asignaciéon y Comunicacion de Responsabilidades: Debe asignar, documentar y
comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo SST a
todos los niveles de la organizacién, incluida la alta direccion.

Procurar el cuidado integral de la salud de los trabajadores y de los ambientes de trabajo.
Rendir cuentas al interior de la empresa.

Disenar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario para el disefo,
implementacion, revision evaluacién y mejora de las medidas de prevencion y control,
para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que
los responsables de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o
Vigfa de Seguridad y Salud en el Trabajo segtin corresponda, puedan cumplir de manera
satisfactoria con sus funciones. Programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo de la empresa y procurar su
financiacion.

Garantizar que opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente
aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Adoptar disposiciones efectivas para desarrollar las medidas de identificaciéon de
peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos y establecimiento de controles que
prevengan dafios en la salud de los trabajadotres y/o contratistas, en los equipos e
instalaciones.

Facilitar la capacitacion de los trabajadores en materia de SST.
Notificarala ARL: los accidentes y las enfermedades laborales.

Implementar y desarrollar actividades de prevenciéon de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud en el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con la normatividad
vigente.

Asegurar la adopcion de medidas eficaces que garanticen la participacion de todos los
trabajadores y sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, en la ejecucion de la politica y también que estos ultimos funcionen y
cuenten con el tiempo y demds recursos necesarios, acorde con la normatividad vigente
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que les es aplicable.

% Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1) vez al afio, realizar su evaluacion.

% Suministrar los EPP, entrenar y capacitar mediante la induccién o reinduccion de los
trabajadores segin los requiera el SG-SST.

Trabajador

En todo proceso de disefio e implementaciéon de un sistema la participacion de los
trabajadores y supervisores, es la clave fundamental para la seguridad y la salud porque, son
elloslos que pueden fomentar y asegurar que los procedimientos que establece la organizacion
y que aplique el trabajador, sean los 6ptimos para las condiciones trabajo y competencias de los
trabajadores; ademas de intervenir y participar en el disefio de una politica que sea aplicable y
practica para el contexto donde desarrollala empresa. Corresponden al trabajador las siguientes:

% Participar en la actualizacion de la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos.

» Participar enla construccion y ejecucion de planes de accion.

% Informar sobre las necesidades de capacitacion y entrenamiento en Seguridad y Salud en

el Trabajo.

Participar enlainvestigacion delos incidentes y accidentes de trabajo.

CR )

5

4

% Participar en las inspecciones de seguridad.

% Conocery tener clarala politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. Pagina
% Procurar el cuidado integral de su salud. 9 4
% Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.

*

7
*

Cumplirlas normas de seguridad e higiene propias de la empresa.
Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las actividades que se realicen

L)

5

4

enlaempresa.
» Informarlas condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato.
» Reportarinmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.

DS

B

Comité Paritario de Seguridady Salud en el Trabajo— COPASST

X3

%

Participar y conocer de los cambios generados enla gestion documental.
Participar en la planificacién de las auditorfas internas del sistema de gestién con la alta

X3

25

direccion.
Proponer a las directivas las actividades relacionadas con la salud y la seguridad de los

X3

A

trabajadores.
Analizarlas causas de accidentes y enfermedades.

X3

A5

X3

%

Visitar periddicamente las instalaciones.
Acoger las sugerencias que presenten los trabajadores en materia de seguridad.

X3

A

X3

%

Servir de punto de coordinacion entre las directivas y los trabajadores para las
situaciones relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo.

Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa establecera politicas y objetivos de SST enfocados en el compromiso dela gerenciay
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los trabajadores en el cumplimiento de la normatividad y con enfoques especificos como la
identificacion de peligros, identificacion de requisitos legales, entre otro. Se disefia un modelo el
cual es enviado ala institucion para su uso e implementacion.

Identificacion de Requisitos Legales

Se utiliz6 la matriz propuesta por la Guia para Implementacion de Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES (2016) donde se identificala siguiente normatividad:

% Leyes: Se analiz6 el marco establecido entre 1979 a 2018 en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, encontrando 15 leyes enfocadas a aspectos como sanidad, derechos
laborales, capacitaciones, reporte de pagos, reporte de semanas, boletines informativos,
uso de tabaco-drogas y alcohol, reporte de incidentes y accidentes, periodo de lactancia,
licencia de maternidad, entre otros.

% Decretos: Se analizaron los decretos promulgados entre los afios 1984 y 2018 en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo; donde se encontraron 11 documentos normativos
con temas de la Administracion en Prevencion de Riesgos Laborales, organizacion y
administracion del Sistema de Riesgos, enfermedades laborales, manual de perdida dela
capacidad laboral, educacion para el trabajo, planes de emergencia, reglamentaciones
unicas del sector trabajo, plan de gestion de riesgos de desastres y la identificacion,
evaluacion y control de la exposicion a productos quimicos.

% Resoluciones: En cuanto a este tipo de documentos, se encontraron 16 documentos con
enfoques en higiene y seguridad industrial, Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo, historias médicas ocupaciones, guias de atenciéon basada en evidencia,
investigacion de accidentes e incidentes, riesgo psicosocial, espacios libres de humo,
trabajo en alturas, parametros de capacitacion virtual en Seguridad y Salud en el Trabajo,
manejo de residuos solidos, estandares minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificacion de Peligros y Valoracion de los Riesgos

Se implementa como método de identificacion de peligros y valoracion de los riesgos, la
propuesta por la Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2012). Esta fue aplicada a toda la
organizacion y se generan medidas de control y sus resultados son los siguientes:

¢ Peligro Biologico, por medio de la exposicion a virus, bacterias y hongos, con valoracion
aceptable con control especifico y se le recomienda capacitar al personal en la
eliminaciéon de residuos biologicos, sefializar las areas, evitar depositos de agua,
establecer cronograma de control de plagas, colocar barreras a tanques de agua,
implementar estrategias de educativas por medio como folletos, tableros y sensibilizar
sobre ellavado de manos.

% Peligro Biomecanico, debido a posturas forzadas o incorrectas y a movimientos
repetitivos. Su valoracion es aceptable con control especifico y se recomiendan aspectos
como la implementacién de programa de informacién en prevencion de desordenes
musculoesqueléticos, corregir deficiencias antropométricas en los muebles de uso de
oficina, realizar campana de pausas activas (minimo 10 minutos cada 2 horas), rotacién
de trabajadores, aplicacion de procedimientos seguros, reducir la fuerza que se emplea
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en ciertas tareas, eliminar correctamente desechos organicos, implementar programa de
orden y aseo en sitio de trabajo, uso de elementos de proteccion personal, aplicacion de
procedimientos seguros, capacitar.

% Peligro Fisico, debido a ruido, iluminacién y temperatura, en valoracion mejorable. Se
recomienda cambiar las luminarias por pantalla led, minimizando las radiaciones
ionizantes, capacitar a la comunidad educativa en manejo del ruido, calor y salud,
desarrollar programas de promocién y prevencion en el manejo del ruido, capacitacién
en conservacion auditiva, eliminar las superficies brillantes, aplicacion de
procedimientos seguros, establecer un cronograma de mantenimiento, para minimizar
los riesgos.

% Peligros relacionados a Condiciones de Seguridad por riesgo locativo, tecnologico y
publico, con valoracién mejorable. Se recomienda sefializar oportunamente las areas
con, cinta de peligro o triangulos que informen sobre el riesgo de caida, mantenimiento
periédico locativo, mantener la iluminacién de las instalaciones en perfectas
condiciones, reportar cualquier dafio, para realizar la accion correctiva, despejar las rutas
de evacuacion (mobiliarios y puestos de trabajo), mejorar los sistemas de ventilacion e
iluminaciéon natural, dotar al personal de servicios generales de botas o zapatos
antideslizantes, sensibilizar a todo el personal, robre la deteccion de riesgos y peligros y
la forma como deben actuar en caso de presentarse alguno de estos, sefializar las areas,
procurando que la sefializacion instalada sea fotoluminiscente (rutas de evacuacion,
salidas de emergencias, restriccion de areas).

% Peligro Psicosocial, por gestiéon organizacional, caracteristicas de la organizacion del
trabajo, caracteristicas del grupo social del trabajo, condiciones de la tarea, interfaz
persona tarea, jornada de trabajo. Su valoracion es aceptable con control especifico y se
recomienda realizar capacitaciones de clima organizacional, realizar y socializar politica
de acoso laboral, destinar recursos para la integracion del personal en jornadas ladico-
deportivas, programar jornadas deportivas y convivencias laborales, entre otros.

% Fendémenos Naturales, por Sismo, terremoto, vendaval, inundacién, derrumbe,
precipitaciones. Su valoracion es mejorable. Se recomienda realizar plan de evacuacion,
sensibilizar al personal mediante la realizacion de simulacros, conformar de la brigada de
emergencias, dotar y capacitar a la brigada de emergencia, realizar mantenimiento
oportuno a las condiciones inseguras identificadas en las inspecciones, capacitar y
sensibilizar a los trabajadores y comunidad estudiantil mediante folletos que se debe
hacer antes, durante y después de presentarse una situacion catastrofica.

% Peligro Quimico, por Polvos Organicos, Inorganicos. Su valoracion es mejorable y se
recomienda usar tapabocas desechables, guantes de neolatex, zapatos antideslizantes y
formacion en el uso de quimicos.

Plan Anual de Trabajo del SG-SST

Con base a la identificacion de peligros y valoracion de los riesgos, se establecié un plan de
trabajo relacionado al disefio, planificacion, ejecucion y evaluacion de actividades enfocadas ala
prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Dicho plan de trabajo fue

entregado ala organizacién y se encuentra en ejecucion.

Plan Anual de Capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo
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Se propone un cronograma de capacitaciones en SST enfocadas en la disminucion de los
riegos arrojados en la fase de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos. En ella, se
programan temas asociados a:

7

» Sistema general de riesgos laborales.

.0

% DPeligros asociados a la labor

% Uso, mantenimiento y almacenamiento de EPP
% Sefializacion y demarcacion de areas

% Puntos de encuentro y analisis de vulnerabilidad
«» Primeros auxilios

% Manejo de extintores

% Prevencién de enfermedades

% Prevencion de uso de drogas, tabaco y alcohol
% Investigacion de accidentes

-

7
*

Liderazgo y trabajo en equipo
Funciones y responsabilidades en el SG-SST

L)

%

¢

Indicadores del SG-SST
Con base a la normatividad legal vigente, se proponen los siguientes indicadores de SST

(Tabla 2).

Tabla 2 Pagina
Indicadores de SST 9 7
Indicador Definicién Formula
Planeacion (anual) Porcentaje de Cumplimiento de No. Actividades Ejecutadas / No.
las Actividades Planeadas Actividades Programadas
*100
Cumplimiento Cumplimiento  de  Requisitos Numero de requisitos legales SGSST
(semestral) Legales cumplidos/Numero total de requisitos
legales aplicables * 100%
Ausentismo laboral  Indica la severidad del evento y es

global (ALG)

Indice  General
ausentistas (IGA)

Ausentismo Laboral

de

una relacién que contempla el
tiempo perdido por ausencias con
respecto al tiempo programado,
en un periodo determinado.
Proporcién de ausentistas con
respecto al total de trabajadores,
en el perfodo estudiado.

Indice Ausentismo por Accidente
de trabajo

ALG = Tiempo de trabajo perdido en el
petiodo /Tiempo de trabajo programado en
el mismo periodo X100

IGA = Numero de ausentistas en un periodo
/Total de trabajadotes en el mismo petiodo
X 100

No. de Ausencias por Accidente de
Trabajo/ No. Trabajadores *100

Indice Ausentismo por No. de Ausencias por Enfermedad Laboral/
Enfermedad laboral No. Trabajadores *100
Indice Ausentismo por  No. de Ausencias por Enfermedad General

Enfermedad general

/ No. Trabajadores *100

Fuente:

(Guia para Implementacién de Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo en PYMES , 2016)
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Definiciéon de Mecanismos para Comunicacion

Su objetivo es controlar el flujo de la comunicacion interna y externa para todo lo relacionado
con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo. Este procedimiento debe aplicar
para todos los comunicados internos y externos que emita la organizacion e involucra a todas las
partes interesadas, comunidad estudiantil, clientes, personal que labora en la organizacion. La
responsabilidad sobre el control y emision de comunicaciones estara a cargo de la direccion
administrativa y el responsable del SG-SST designado porla organizacion.

Los canales de comunicacion adoptados por la organizaciéon para la comunicacion
interna son:
% Correo Electronico Institucional
Grupo institucional oficial en servicio de mensajerfa celular.

.0

7
0‘0

*

7
*

Memorandos

Oficios

Carteleras de informacion
Socializacion personal y grupal
»  Boletines y folletos

7 7 7
* 0‘0 0.0 0‘0 )

.0

Los canales de comunicaciéon adoptados por la organizacion para la comunicacion
externa son:
% Correo fisico certificado (externas)
Pagina web
Redes sociales
Correo electronico Institucional
Folletos

X3

8

X3

%

X3

8

X3

A

Evaluaciones Médicas Ocupacionales

Con base a la normatividad legal vigente (Decreto 1072, 2015) se proponen tres tipos de
evaluaciones ocupacionales: 1) Ingreso: Inicio de labores 2) periddicas: Una vez al afio 3) Retiro:
Finalizar contrato. Ademas, la empresa debe asumir el compromiso, junto con el médico laboral
que la realizar, de la confidencialidad y resguardo de las historias clinicas. Dichas evaluaciones
tienen el objetivo de realizar valorar las condiciones de salud.

Analisis de Riesgos de Emergencias y Desastres

Con el objetivo de conocer el grado de preparacion y el nivel de probabilidad de ocurrencia de
desastres, se realiz6 un proceso de identificacién de las amenazas asociadas y posteriormente se
evaluaron las mismas. Para ello, se utilizé una calificacion de tres {tems, siendo 1) Inminente:
Evento con informacién que la hace evidente y detectable, 2) Probable: Ya ha ocurrido en un
lugar o situacion similar, y 3) Posible: Nunca ha ocurrido, pero no se descarta.

Tabla 3
Analisis de Amenazas

Amenaza Int. Ext. Fuente de riesgo Calificacion

Naturales

. L. Segtn estudio de microzonificacién )
Movimientos sismicos X Inminente

sismica en el pafs.

CAPITULO 6/7 - La investigacion en contextos interdisciplinarios

Pagina

98



Lluvias torrenciales X Segun el estado del tiempo en invierno ~ Probable
Vientos fuertes X Segun el estado del tiempo en invierno ~ Probable
Inundacién X Estado del tiempo en la zona (invierno) ~ Posible
Tecnologicos
Fallas estructurales X Posible
Fallas en equipos N . )
. quipos ¥ X Dafios eléctricos Posible
sistemas
Fallas en equipos . .
. quiposy X Danos eléctricos Posible
sistemas
. Sustancias quimicas empleadas en otros .
Incendio X . Posible
sitios
Sociales
Desplazamiento en zonas inseguras de i
Hurto, robo, atraco X .p & Inminente
la ciudad
Por una entidad de estado, por su
Terrotismo X situaciéon de  georeferencia, y su Posible
situacion geografica
Secuestro X De acuerdo con nivel socioeconémico  Posible
Concentraciones X . . Posible
. Manifestaciones
masivas

Fuente del Instrumento: (Gufa para Implementacion de Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en PYMES , 2010).

Posteriormente, se analizaron las vulnerabilidades, las cuales estan clasificadas segin su grado
de preparacion en el talento humano, los procesos y los recursos, otorgandoles una calificacion
(Baja, Media o Alta) dependiendo dicho indicador. Posteriormente, calcula con el grado de 99
amenaza, para asi determinar el nivel de riesgo, encontrado en la tabla 4. Para asf, por dltimo dar
resultado relacionado a la ponderacién de la vulnerabilidad y amenaza, arrojando un riesgo

Pagina

especifico.
Tabla 4
Nivel de riesgo en emergencias

Amenaza Riesgo
Movimientos sismicos
Lluvias torrenciales Medio
Vientos fuertes Medio
Inundacion Medio
Fallas estructurales Medio
Fallas en equipos y sistemas Medio
Fallas en equipos y sistemas Medio
Incendio Medio
Hurto, robo, atraco Medio
Terrorismo Medio
Secuestro Medio
Concentraciones masivas Medio

Fuente del Instrumento: (Guifa para Implementacién de Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en PYMES , 2016)

Posterior a la determinacién del nivel de riesgo, se proponen unas medidas de intervencion
relacionadas enla tabla 8.
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Tabla 5
Propuesta de Intervencion

Riesgo ? Medidas de Intervencion
Intervenir
% Asegurar elementos ubicados en pattes altas y muebles (estantes, bibliotecas, etc.) que
puedan caer.
Sismo ¢ Asegurar vidrios y ventanas, en lo posible que sean de seguridad (templados).
% Realizar periddicamente mantenimiento de estructura.
% Realizar inspecciones periddicas de sefializacion (pérdida, dafio o reubicacion).
% Mantenimiento preventivo y cotrectivo de cubiertas, techos (cambio de tejas en mal
estado, limpieza de canaletas)
Lluvias ¢ Capacitacion y entrenamiento de la Brigada de emergencias.

X3

o

torrenciales / Activacién del plan de evacuacién, alarma de emergencia, evacuacion del area

Granizadas afectada, comunicacién con organismos de socorro y de apoyo.

X3

A

Divulgar a la comunidad instrucciones en caso de emergencia y conocimiento de rutas

de evacuacion.

X3

A

Mantenimiento preventivo y correctivo de cubiertas, limpieza de canaletas

X3

*

Manejo adecuado de basuras y disposicion de canecas que disminuyan las basuras en
Inundacion el piso que puedan taponar las tuberfas, sumideros, sifones, etc.

X3

A

Mantenimiento periédico del sistema de aguas lluvias, sifones, etc. Al interior del
Instituto.

X3

A

Mantener siempre los planes de mantenimiento de redes e inspeccion de las mismas.

Explosion % Garantizar adecuada ventilacién y sefializacion de las dreas de almacenamiento y uso
de combustibles.
¢ Mantener siempre los planes de mantenimiento de tedes e inspeccion de las mismas.
P 4 G % En lugares donde se use gas, recordar al personal que el cierre de las vilvulas de paso
Hgas de as debe hacerse cada vez que se finalice una labor. De igual manera instruir acerca de
evitar dejar mecheros y/o fogones encendidos sin supetvision.
Atentados % Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad establecidas para el ingreso a la
terroristas, institucion (personas y vehiculos).
Delincuencia 'y % Propender por que el personal conttibuya con la identificacién de personas o
Robo elementos sospechosos.

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusiones y Discusiones

El diagnéstico inicial del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo realizado a la
institucion objeto de estudio mostrd un bajo nivel de cumplimiento de los estandares minimos
exigidos por el Decreto 1072 (2015). Por ello y en este orden de ideas, dicho resultado concuerda
con algunas afirmaciones, como las de Vega-Monsalve (2016) donde manifiesta que aunque
existe legislacién, organismos de control y asesores en prevencion, son muy pocas las
organizaciones que cumplen y se comprometen con la ejecuciéon de acciones legalmente
establecidas para el mejoramiento de las condiciones de trabajo y salud de los empleados.

Dando Viabilidad al desarrollo de la propuesta en la cual mediante la aplicacién del ciclo
PHVA, también conocido como ciclo Deming se logré proponer ala Direccion de la Institucion
una propuesta de Disefio que incluye los siguientes aspectos, necesarios para la implementacion
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del SG-SST:

% Desarrollar y proponer la respectiva matriz de riesgos y peligros de la institucion,
mediante el registro fotografico documentado a la visita realizada a las instalaciones de
lainstitucion; utilizando como guiala Norma Técnica Colombiana GTC 45.

% Definir las responsabilidades de las partes interesadas, empleador y trabajadores,

diseflando modelos aplicables al sistema.

Definir y elaborar del modelo de la politica de seguridad y salud en el trabajo.

Disefiar y proponer la matrizlegal parala institucion.

Disenar y proponer modelo del plan de trabajo anual del SG-SST.

Disenar y proponer modelo de carta de aceptacion de responsabilidades del SG-SST

Disenar y proponer modelo del plan anual de capacitacion

Se proponen los exaimenes necesarios para la evaluacion médica ocupacional.

Esta fue validada y aprobada por las partes interesadas de la institucién y se encuentra en
ejecucion de actividades.

>

7
*

L)

7 7 7 7
0.0 0‘0 0.0 0‘0

7
0‘0
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