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INFORME DE EVALUACION DE LA RENDICIÓN PÚBLICA  DE CUENTAS A LA 

CIUDADANIA DEL PERÍODO CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO SEMESTRE 2019 

Y PRIMER SEMESTRE 2020  

 

1. INTRODUCCION 

La Oficina de Control Interno del Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional 

Humberto Velásquez García INFOTEP- Ciénaga, desempeñando el Rol Asesor y 

Evaluador Independiente, de las actividades propias de la Gestión de la Institución, 

realizo la Evaluación de la Rendición Publica de Cuentas a la Ciudadanía, del Período 

correspondiente al segundo semestre de 2019 y primer semestre de 2020, informe 

presentado por el  doctor LEONARDO FABIO PEREZ SUESCUN, cumpliendo con los 

lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional, de conformidad con el Estatuto 

Anticorrupción en su artículo 48 “todas las entidades y organismos de la 

Administración Pública deben rendir cuentas de manera permanente a la ciudadanía”  

La Evaluación de la Rendición Publica de Cuentas a la Ciudadanía, realizada de 

manera virtual,  comprende un análisis de la información expuesta por el  Señor 

Rector de la Institución, a través del diligenciamiento de encuestas, como instrumento 

de evaluación, las cuales se publicaron en la página web institucional y diligenciada 

en el siguiente enlace https://forms.gle/c6PRn2iQFThcpbNP7 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la ciudadanía, fue reglamentada, 

mediante Resolución Rectoral Nº 175 del 9 de julio de 2020, mediante la cual se 

aprueba y convoca a la audiencia pública de rendición de cuentas a la ciudadanía a 

través de medios virtuales, del Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional 

Humberto Velásquez García IES INFOTEP de Ciénaga, Magdalena a realizarse el día 

24 de julio de 2020", correspondiente al segundo semestre de 2019 y primer semestre 

de 2020. 
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2. ASPECTOS GENERALES. 

 

2.1 Fecha y lugar de realización 

 

El Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional Humberto Velásquez García 

INFOTEP-Ciénaga, efectuó la Rendición Publica de Cuentas a la Ciudadanía en 

forma virtual, del Período correspondiente al segundo semestre de 2019 y primer 

semestre de 2020. 

 

2.2 Alcance de la Rendición de Cuentas 

 

El INFOTEP-Ciénaga, realizo la Rendición Publica de Cuentas a la Ciudadanía, del 

Período correspondiente al segundo semestre de 2019 y primer semestre de 2020. 

 

2.3 Responsables: 

 

 Responsable : Dr. LEONARDO PÉREZ SUESCÚN, presidente de la Audiencia 

Pública en Calidad de Rector de la IES- INFOTEP de Ciénaga, con el 

acompañamiento de manera virtual de la Secretaria General, la Jefe de Planeación y 

la Coordinadora Académica. Coordinadores de la Audiencia: La Secretaria General, el 

Líder TI, y el Líder de Comunicación Institucional. 

 

2.4 Convocatoria  

 

La Convocatoria de Rendición Pública de Cuentas a la Ciudadanía, realizada el día 24 

de julio  de 2020, del Período correspondiente al segundo semestre de 2019 y primer 

semestre de 2020, se hizo, a través de diferentes medios de comunicación:  página 

web del Instituto, www.infotephvg.edu.co, en la que se divulgó el protocolo y 

Reglamento Interno de la audiencia, el contenido del Informe de Rendición de 

Cuentas a presentar el señor Rector del INFOTEP, con el propósito de que  

ciudadanía conociera anticipadamente la Gestión Institucional y pudiera formular sus 

preguntas, con base en los contenidos incluidos por la Institución en el Informe de 

Gestión; también se utilizaron las redes sociales, es así como la publicación de la 

rendición de cuentas tuvo un alcance en la Red Social Facebook de 12 mil 722 

personas, tres mil setenta y una (3.071) interacciones, tres mil cuatrocientas (3.400) 

reproducciones del video de la Rendición de cuentas y la Publicación del evento 
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generó 503 comentarios y doscientos sesenta y ocho me gusta en Facebook; también 

se hicieron Invitaciones Directas, Comunicados de prensa y radio y wasap 

 

2.5 Inscripción de Preguntas 

 

La Inscripción de preguntas de los organismos y partes interesadas en participar  se 

realizó de la siguiente manera: a través de los correos electrónicos: 

ihvg@infotephvg.edu.co, lauracastro@infotephvg.edu.co, del 17 al 23 de julio de 

2020, indicando los siguientes datos obligatorios: Nombre completo, Número del 

documento de identidad, dirección y teléfono de contacto, observaciones, 

recomendaciones o pregunta. Las preguntas recibidas y que sean seleccionadas en el 

término establecido, se les dio respuesta durante la Audiencia Pública en el tiempo 

establecido para tal fin; se contestaron las preguntas relacionadas con el contenido 

del informe de Gestión correspondiente al periodo objeto de rendición. 

 

2.6 Participantes 

 

Las personas que vieron la actividad según lo reportado en el proceso de 

comunicación Institucional, en Facebook fueron tres mil cuatrocientas (3.400) 

reproducciones del video de la Rendición de cuentas 

 

3. EVALUACIÓN DE LA AUDIENCIA 

 

La Evaluación de la Audiencia Pública de Cuentas de la Institución, realizada en 

forma virtual el día 24 de julio del presente año, se hizo mediante el sistema Google 

Forms, herramienta que se utilizó para generar la evaluación de la audiencia online; 

se recibieron ciento cuarenta y ocho (148) evaluaciones en total, en el siguiente 

enlace a la encuesta https://forms.gle/c6PRn2iQFThcpbNP7, a continuación se 

analizara el resultado de la evaluación:  

 

 

 

 

 

https://forms.gle/c6PRn2iQFThcpbNP7
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Referente a las preguntas formuladas en la herramienta utilizada para realizar la evaluación 

de la Audiencia online, el sistema Google Forms, genera las gráficas que a continuación se 

analizaran. Con relación, a la primera pregunta,  A través de que medio se enteró de la 

realización de la Audiencia Pública? Invitación directa tuvo, un porcentaje de 39%, redes 

sociales 33% y pagina web institucional 26%  

 

El porcentaje de las respuestas correspondientes a la segunda pregunta, descripción del 

Protocolo, Reglamento y Mecanismos de participación la respuesta clara obtuvo, un 

porcentaje de 99.3% 
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La pregunta formulada acerca de la oportunidad para que los participantes inscribieran 

con anticipación sus preguntas, el resultado es el siguiente: Adecuada 94%, inadecuada 

6% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con respecto a los resultados de la pregunta el tiempo para la presentación del Informe 

de Gestión Institucional durante la audiencia pública fue adecuado 93%, corto 3% y 

extremo 2%  
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La respuesta dada a la siguiente pregunta La información presentada en la Audiencia 

fue de su interés? Si 99%. 

 

 

 
 

 

Consulto la Información de la Gestión de la IES INFOTEP, antes de asistir virtualmente a 

la audiencia si 68%, no 32% 
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Con relación a la pregunta considera que la información presentada, dio a conocer los 

resultados de la Gestión Institucional?  Si 99%  

 

 
 

Para usted, cual fue la principal utilidad de la Audiencia: informarse sobre la Gestión 

61%, Resolver inquietudes sobre la gestión 16%, Proponer mejoras en la Gestión 13%, y 

Evaluar la gestión 11% 
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En términos generales, considera que la organización de la Audiencia pública, fue: 

buena 95% 

 

 
 

 

Volvería a participar de una Audiencia Pública de Rendición de Cuentas IES INFOTEP? 

Si 98% 
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4  RESULTADOS 

La siguiente tabla tiene el consolidado de las preguntas que tuvieron  mayor porcentaje, 

destacándose las siguientes con un porcentaje de 99%: La información presentada en la 

Audiencia fue de su interés?, La descripción del Protocolo, Reglamento y Mecanismos 

de participación,  clara, y Considera que la información presentada, dio a conocer los 

resultados de la Gestión Institucional? Si 99%, le sigue de cerca con un  puntaje  de 

98%, Volvería a participar de una Audiencia Pública de Rendición de Cuentas IES 

INFOTEP? Sí.  Las siguientes respuestas alcanzaron un porcentaje favorable: En 

términos generales, considera que la organización de la Audiencia pública, fue buena 

95, Oportunidad para que los participantes inscribieran con anticipación sus preguntas 

fue adecuada 94% y el tiempo para la presentación del Informe de Gestión 

Institucional durante la audiencia pública fue adecuado 93%; la respuesta afirmativa 

sobre Consulto la Información de la Gestión de la IES INFOTEP, antes de asistir 

virtualmente a la audiencia Si 68% y Cual fue la principal utilidad de la Audiencia: 

informarse sobre la Gestión? Informarse sobre la Gestión? 61%, finalmente, a través 

de que medio se enteró de la realización de la Audiencia Pública? Respuesta por Invitación 

directa 39%. Ver la siguiente grafica 

4.1 CONSOLIDADO DE LA EVALUACIÓN DE LA RENDICIÓN PUBLICA DE 

CUENTAS A LA CIUDADANIA 

PREGUNTAS RESPUESTAS PORCENTAJE 

A través de que medio se enteró de la realización de la 
Audiencia Pública? 

Invitación directa 39% 
 

La descripción del Protocolo, Reglamento y Mecanismos de 
participación 

clara 99% 

Oportunidad para que los participantes inscribieran con 
anticipación sus preguntas, 

Adecuada 
 

94%, 
 

El tiempo para la presentación del Informe de Gestión 
Institucional durante la audiencia pública fue 

adecuado 
 

93% 
 

La información presentada en la Audiencia fue de su interés? Si 99% 

Consulto la Información de la Gestión de la IES INFOTEP, antes 
de asistir virtualmente a la audiencia 

Si 
No 

68% 
32% 

Considera que la información presentada, dio a conocer los 
resultados de la Gestión Institucional? 

Si 99 

Cual fue la principal utilidad de la Audiencia? Informarse sobre 
la Gestión 

61% 
 
 

En términos generales, considera que la organización de la 
Audiencia pública, fue: 

Buena 95% 

Volvería a participar de una Audiencia Pública de Rendición 
de Cuentas IES INFOTEP? 

 
Si 

98% 
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5. CONCLUISONES 

 

 

Se puede concluir que: 

 

 La IES-INFOTEP de Ciénaga, en cumplimiento a lo establecido en la Ley 489 

de 1.998, Ley 1474 del 12 de julio de 2011 “Estatuto anticorrupción”, articulo 78 

literal a. “convocar a audiencia pública” y literal f. “aplicar mecanismos que 

brinden transparencia al ejercicio de la función administrativa”  “realizo la 

Audiencia Pública de Rendición de cuentas del periodo correspondiente al 

segundo semestre de 2019 y primer semestre 2020.  

 

 La Convocatoria a la Audiencia Pública de Rendición de cuentas virtual, se 

realizó con la participación de todos los estamentos; se hizo a través de 

diferentes medios de comunicación: se hizo, a través de diferentes medios de 

39,% 

99,% 

94,% 

93,% 

99,% 

68,% 

99,% 

61,% 

95,% 

95,% 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Invitaciòn Directa

Claridad canales de socializaciòn

Preinscripción con antelación

Oportuno tiempo de socialización Informe

Información de interes al público

Consulta de Informe antes de audiencia

Resultados Socializados pertinentes a la Gestión

La Audiencia es relevante en indicadores

Organización eficiente de la audiencia

Interes en participar en Audiencia
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comunicación: página web del Instituto, www.infotephvg.edu.co, invitación 

directa, redes sociales, comunicados de prensa, entre otros. 

 

 La Evaluación de la Audiencia Pública de Cuentas de la Institución, realizada en 

forma virtual el día 24 de julio del presente año, se hizo mediante el sistema 

Google Forms, herramienta que se utilizó para generar la evaluación de la 

audiencia online. 

 

 La Evaluación de la Rendición Pública de Cuentas, realizada por  los 

asistentes,  tuvo una percepción bastante positiva acerca de la información 

presentada en la Audiencia fue de su interés,  

 

 como también, que en esta  se dieron a conocer los resultados de la Gestión 

Institucional. 

  

 Con la rendición  Pública de cuentas se busca generar confianza en la 

ciudadanía, dando un ejemplo de transparencia en el manejo de los recursos 

públicos en la Institución.  

 

 

 

 

 
ROSALBA MARRIAGA MORENO 

Jefe de Control Interno 

INFOTEP- Ciénaga 
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